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INFORMATIVA PRIVACY - CLIENTI 

ai sensi degli articoli 13 e 14 del Regolamento (UE) 2016/679 sulla protezione delle persone 

fisiche con riguardo al trattamento dei dati personali (GDPR) 

AZIENDA METALLI LAMINATI S.P.A. (di seguito anche solo la “Società” o “Titolare”), con sede legale in Strada 

Alessandria 16, 15044 Quargnento (AL), contattabile a tali fini all’indirizzo mail: privacy@kme.com, La informa che, 

per adempiere a finalità strumentali e funzionali allo svolgimento del rapporto contrattuale e/o precontrattuale ed agli 

obblighi di legge e di regolamento cui la Società è tenuta in funzione dell’attività esercitata, è Titolare del trattamento dei 

Suoi dati personali, potendo trattare altresì dati riferiti ai Suoi dipendenti e/o collaboratori per le medesime finalità. 

Il trattamento dei dati sarà effettuato conformemente alla vigente normativa in materia di protezione dei dati personali, 

tra cui il Regolamento (UE) 2016/679 ("GDPR"). 

In considerazione dell'importanza riconosciuta alla tutela ed alla sicurezza delle persone fisiche cui i dati personali si 

riferiscono, la Società ha nominato un Responsabile della Protezione Dati o Data Protection Officer (di seguito anche 

solo “DPO”), ai sensi e per gli effetti degli artt. 37-39 del GDPR, che può essere contattato per questioni relative al 

trattamento dei dati personali, compreso l'esercizio dei diritti dell'interessato, via e-mail: 

dpo.aziendametallilaminatispa@kme.com. 

1. Categorie di dati e modalità del trattamento 

Il Titolare raccoglierà e tratterà dati personali non particolari (nome, cognome, partita iva e codice fiscale, indirizzo fisico 

e telematico, numero di telefono, codici identificativi) eventualmente anche di Suoi amministratori, dipendenti e/o 

collaboratori. 

 

I dati saranno trattati (per la definizione di "trattamento dei dati personali": articolo 4 numeri 1 e 2 del GDPR) dal Titolare 

nel pieno rispetto del Capo II (Principi) e del Capo IV (Responsabile e responsabile del trattamento) del GDPR. In 

particolare, i dati personali saranno trattati in modo lecito, corretto e trasparente, raccolti per le finalità qui di seguito 

riportate, esplicite e legittime, oltre che adeguate, pertinenti e limitate a quanto necessario rispetto alle finalità per le quali 

sono trattati. 

2. Finalità del trattamento e basi giuridiche 

I dati personali, compresi quelli identificativi e fiscali, saranno trattati per le seguenti finalità: 

a) gestione del contratto di fornitura ed adempimenti connessi. 

I dati saranno utilizzati per svolgere tutte le attività necessarie alla gestione del contratto di fornitura, comprese 

quelle preliminari, operative e funzionali alla sua esecuzione, nonché per adempiere agli obblighi contrattuali 

previsti.  

La raccolta dei dati può avvenire anche tramite soggetti terzi, come: 

- altri titolari del trattamento, ad esempio società appartenenti allo stesso gruppo del Titolare; 

- elenchi pubblici o gestiti da enti soggetti a controllo pubblico, in conformità alla normativa nazionale o 

europea. 

b) comunicazione a terzi e destinatari.  

Il trattamento dei dati avviene in base al contratto e agli obblighi legali, regolamentari o di altra natura.   

I dati non saranno comunicati a terzi per finalità autonome, salvo nei seguenti casi: 

• ha fornito il Suo consenso esplicito; 

• la comunicazione è necessaria per adempiere agli obblighi contrattuali o di legge; 

• i dati sono condivisi con società del gruppo del Titolare per scopi amministrativi, oppure con aziende 

che gestiscono attività contabili e amministrative; istituti bancari per la gestione di pagamenti e incassi; 

enti pubblici e autorità fiscali per obblighi normativi; fornitori di servizi informatici (es. hosting, 

gestione dati, manutenzione IT). 

c) proporLe beni e/o servizi analoghi (c.d. “soft spam”). 

Ai sensi dell’art. 130 comma 4 D.Lgs. 196/2003 (“Codice Privacy” italiano, novellato dal D.Lgs. 101/2018), 

l’indirizzo di posta elettronica da Lei fornito, potrà essere da noi utilizzato in futuro per proporLe beni e/o servizi 

analoghi (c.d. “soft spam”), fatto salvo il Suo diritto di opporsi in ogni momento, in modo agevole e gratuito.  

d) far accertare, esercitare o difendere un diritto in sede giudiziaria. 
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Le basi giuridiche per le finalità sopra indicate sono le seguenti: 

• per la conclusione, l’esecuzione o l’eventuale cessazione del contratto o accordo con Società, il trattamento si 

basa sugli obblighi derivanti direttamente o indirettamente da tale rapporto (articolo 6, paragrafo 1, lettera b) 

GDPR); 

• per la comunicazione ai destinatari e/o ai terzi coinvolti nella gestione del processo, il trattamento si basa sul 

legittimo interesse del Titolare o di terzi destinatari, come previsto dall’articolo 6, paragrafo 1, lettera f) del 

GDPR; 

• per proporLe beni e/o servizi analoghi (c.d. “soft spam”), fatto salvo il Suo diritto di opporsi in ogni momento, 

in modo agevole e gratuito, il trattamento si basa sul legittimo interesse del Titolare (art. 6, comma 1, lett. f del 

GDPR). La Sua eventuale opposizione non pregiudicherà la liceità dei trattamenti effettuati precedentemente 

all’opposizione stessa; 

• per garantire l'esercizio e la tutela dei diritti legali, il trattamento viene effettuato in base al legittimo interesse 

del Titolare (articolo 6, paragrafo 1, lettera f) del GDPR). 

 

3. Natura della comunicazione dei dati e conseguenze del rifiuto a comunicarli 

I Suoi dati, raccolti o comunque ottenuti dal Titolare si intendono necessari e il mancato conferimento comporta 

l’impossibilità per il Titolare di dar seguito alle attività relative al trattamento principale, ovvero: 

a) gestione del contratto di fornitura; 

b) adempimenti, anche legali, che derivano dal rapporto instaurato; 

c) gestire le eventuali controversie legali e far valere i propri diritti in sede giudiziaria. 

 

4. Periodo di conservazione dei dati 

I dati personali trattati dalla Società vengono conservati per il tempo necessario al compimento delle attività legate alla 

gestione del contratto con la Società e fino ai dieci anni successivi alla sua conclusione o da quando i diritti che da esso 

dipendono possono essere fatti valere (ai sensi degli artt. 2935 e 2947 del Codice Civile italiano); nonché per 

l’adempimento degli obblighi (es. quelli fiscali e contabili) che rimangono anche dopo la conclusione del contratto (art. 

2220 del Codice Civile italiano), ai cui fini il Titolare deve conservare solo i dati necessari per il loro perseguimento. 

Sono fatti salvi i casi in cui si dovessero far valere in giudizio i diritti derivanti dal contratto, nel qual caso i dati personali, 

solo quelli necessari per tali finalità, saranno trattati per il tempo indispensabile al loro perseguimento. 

I dati personali trattati dalla Società per finalità di soft spam, sulla base di quelle che ragionevolmente riteniamo essere le  

Sue aspettative, saranno conservati sino a dieci anni successivi alla conclusione del rapporto contrattuale o al Suo 

eventuale esercizio del diritto di opposizione al trattamento. 

5. Destinatari dei dati 

I Suoi dati personali possono essere accessibili a: 

a) dipendenti e collaboratori del Titolare, così come a quelli di altre società del Gruppo KME, in qualità di soggetti 

autorizzati al trattamento o amministratori di sistema; 

b) soggetti esterni autorizzati, come aziende che forniscono servizi connessi alle finalità indicate (in particolare per 

quanto riguarda gli aspetti tecnologici, contabili, amministrativi, giuridici, fiscali e finanziari), in qualità di 

responsabili del trattamento; 

c) fornitori incaricati della manutenzione e dello sviluppo dei sistemi informatici, limitatamente al tempo necessario 

per svolgere tali attività. 

Per quanto riguarda soggetti, società, associazioni o studi professionali che offrono servizi di consulenza o assistenza, 

oppure forniscono prestazioni alla Società, questi saranno designati dal Titolare come Responsabili del trattamento ai 

sensi dell’art. 28 del GDPR. Tale nomina avverrà tramite un apposito atto formale, che specificherà le modalità di 

trattamento dei dati e le misure da adottare per garantire il rispetto degli obblighi del Titolare. 

 

6. Trasferimento dei dati 

La gestione e la conservazione dei dati personali avverranno su server del Titolare e/o di società terze debitamente 

nominate quali Responsabili del trattamento, ubicati all’interno dell’Unione Europea. Tuttavia, in via del tutto occasionale 

e incidentale, alcuni dati potrebbero essere oggetto di trasferimento verso Paesi terzi (extra SEE), in particolare verso gli 

Stati Uniti, esclusivamente per esigenze tecniche connesse alla manutenzione, gestione dei sistemi o supporto 

specialistico.  
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In tali ipotesi, il trasferimento avverrà nel rispetto delle condizioni previste dagli articoli 44 e seguenti del GDPR, 

garantendo un adeguato livello di protezione dei dati personali mediante: 

• decisioni di adeguatezza della Commissione Europea, ove applicabili; 

• l’adozione di clausole contrattuali standard approvate dalla Commissione Europea; 

• o, se del caso, il ricorso ad ulteriori misure tecniche, contrattuali e organizzative atte a garantire un livello di 

protezione sostanzialmente equivalente a quello dell’Unione Europea. 

 
7. Diritti dell’interessato 

I Suoi diritti, ai sensi degli artt. 15-22 del GDPR, sono quelli di:  

• accesso;  

• rettifica;  

• cancellazione;  

• limitazione del trattamento. 
 

Diritto di opposizione in casi specifici: 

Ha il diritto di opporsi in qualsiasi momento, per motivi legati alla Sua situazione personale, al trattamento dei Suoi 

dati personali effettuato sulla base dell’art. 6, paragrafo 1, lettera f) del GDPR, ovvero quando il trattamento si fonda 

su un interesse legittimo.  

 

In caso di opposizione, i Suoi dati non saranno più trattati, a meno che il Titolare non dimostri l’esistenza di motivi 

legittimi e prevalenti che giustifichino il trattamento, tali da superare i Suoi interessi, diritti e libertà, oppure se il 

trattamento è necessario per accertare, esercitare o difendere un diritto in sede giudiziaria. 

 

 

In sostanza, in ogni momento e a titolo gratuito e senza oneri e formalità particolari per la richiesta, può:  

• ottenere conferma del trattamento operato dal Titolare del trattamento; 

• accedere ai suoi dati personali e conoscerne l’origine, le finalità e gli scopi del trattamento, i dati dei soggetti a 

cui essi sono comunicati, il periodo di conservazione dei dati o i criteri utili per determinarlo;  

• aggiornare o rettificare i dati personali in modo che siano sempre esatti e accurati;  

• cancellare i dati personali dalle banche dati e/o dagli archivi anche di backup nel caso, tra gli altri, in cui non 

siano più necessari per le finalità del trattamento o se questo si assume come illecito, e sempre se ne sussistano 

le condizioni previste per legge; e comunque se il trattamento non sia giustificato da un altro motivo ugualmente 

legittimo;  

• limitare il trattamento dei dati personali in talune circostanze, ad esempio laddove ne abbia contestato l’esattezza, 

per il periodo necessario al Titolare per verificarne l’accuratezza. Deve essere informato, in tempi congrui, anche 

di quando il periodo di sospensione si sia compiuto o la causa della limitazione del trattamento sia venuta meno, 

e quindi la limitazione stessa revocata. 

Il Titolare del trattamento dovrà procedere in tal senso senza ritardo e, comunque, al più tardi entro un mese dal 

ricevimento della Sua richiesta. Il termine può essere prorogato di due mesi, se necessario, tenuto conto della complessità 

e del numero delle richieste ricevute dal Titolare. In tali casi il Titolare, entro un mese dal ricevimento della Sua richiesta, 

La informerà e La metterà al corrente dei motivi della proroga. 

Potrà esercitare i Suoi diritti: 

• inviando una mail a privacy@kme.com o una PEC a aziendametallilaminatispa@arubapec.it; 

• contattando il DPO all’indirizzo mail dpo.aziendametallilaminatispa@kme.com; 

• inviando una comunicazione scritta presso la sede del Titolare del trattamento. 

È sempre possibile, inoltre, presentare reclamo all’Autorità di Controllo competente (art. 77 GDPR). 
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